
Реєстрація громадян як безробітних 

 

До Державної служби зайнятості за сприянням у працевлаштуванні 

можуть звертатись усі незайняті громадяни, які бажають працювати, а також 

зайняті громадяни, які бажають змінити місце роботи, працевлаштуватися за 

сумісництвом чи у вільний від навчання час. Реєстрація безробітних, які 

звертаються за сприянням у працевлаштуванні, проводиться центром 

зайнятості незалежно від наявності або відсутності у таких осіб 

задекларованого та зареєстрованого місця проживання (перебування). 

Відповідно до частини першої статті 43 Закону України «Про 

зайнятість населення» (зі змінами) (далі – Закон) статусу зареєстрованого 

безробітного може набути: 

1) особа працездатного віку до призначення пенсії (за віком на 

пільгових умовах або за вислугу років), яка через відсутність роботи не має 

заробітку або інших передбачених законодавством доходів, готова та здатна 

приступити до роботи; 

2) особа з інвалідністю, яка не досягла встановленого статтею 26 

Закону України «Про загальнообов'язкове державне пенсійне страхування» 

пенсійного віку та отримує пенсію по інвалідності або соціальну допомогу 

відповідно до законів України «Про державну соціальну допомогу особам з 

інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю» та «Про державну 

соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з 

інвалідністю»; 

3) особа, молодша 16-річного віку, яка працювала і була звільнена у 

зв'язку із змінами в організації виробництва і праці, зокрема припиненням 

або перепрофілюванням підприємств, установ та організацій, скороченням 

чисельності (штату) працівників; 

4) одинока мати (батько), яка (який) здійснює догляд за дитиною з 

інвалідністю та один з батьків, прийомних батьків, батьків-вихователів 

дитячого будинку сімейного типу, усиновитель, опікун, піклувальник дитини 

з інвалідністю підгрупи А, які відповідно до Закону України «Про державну 

соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з 

інвалідністю» мають право на призначення надбавки на догляд за дитиною. 

Статус зареєстрованого безробітного надається зазначеним у частині 

першій цієї статті особам у день подання ними особистої заяви про надання  

статусу зареєстрованого безробітного до будь-якого обраного ними 

територіального органу центрального органу виконавчої влади, що реалізує 

державну політику у сфері зайнятості населення та трудової міграції, 



незалежно від наявності або відсутності у таких осіб задекларованого та 

зареєстрованого місця проживання (перебування). 

Відповідно до пункту 17 Порядку реєстрації, перереєстрації 

безробітних та ведення обліку осіб, які шукають роботу, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 19.09.2018 за № 792 (зі змінами) 

(далі – Порядок)  особа, яка шукає роботу, для реєстрації в центрі зайнятості 

як безробітна подає заяву про надання статусу зареєстрованого безробітного 

та пред’являє: 

громадяни України - паспорт громадянина України, е-паспорт, е-

паспорт для виїзду за кордон або інший документ, що посвідчує особу та 

підтверджує громадянство України, або єДокумент (на період воєнного 

стану); 

іноземці та особи без громадянства, які постійно проживають в Україні, 

визнані в Україні біженцями або особами, які потребують додаткового 

захисту, яким надано в Україні притулок чи тимчасовий захист, а також ті, 

що одержали дозвіл на імміграцію, - посвідку на постійне проживання або 

посвідчення біженця або особи, яка потребує додаткового захисту або якій 

надано тимчасовий захист; 

 

довідку про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (крім фізичних осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки 

платника податків, повідомили про це відповідному органу державної 

податкової служби і мають відмітку в паспорті громадянина України) або 

електронне відображення інформації про реєстраційний номер облікової 

картки платника податків, у тому числі у формі електронного відображення 

інформації, що міститься в документах, оформлених із застосування засобів 

Єдиного державного демографічного реєстру; 

трудову книжку (за наявності) або цивільно-правовий договір, або 

відомості про трудову діяльність з реєстру застрахованих осіб Державного 

реєстру загальнообов’язкового державного соціального страхування 

(відомості електронної трудової книжки), або документ, що підтверджує 

припинення останнього виду зайнятості. Особа, яка втратила такі документи 

(за умови відсутності необхідних відомостей у реєстрі застрахованих осіб 

Державного реєстру загальнообов’язкового державного соціального 

страхування), пред’являє дублікат трудової книжки чи довідку архівної 

установи про прийняття та звільнення з роботи; 

документ про освіту або його дублікат (за наявності такого документа 

або дубліката); 



військово-обліковий документ для осіб, які звільнилися із строкової 

військової служби, для військовозобов’язаних осіб під час воєнного стану у 

зв’язку з мобілізацією. 

Особа з інвалідністю, яка не досягла встановленого статтею 26 Закону 

України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування» 

пенсійного віку та отримує пенсію по інвалідності або державну соціальну 

допомогу відповідно до Законів України «Про державну соціальну допомогу 

особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю» та «Про державну 

соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з 

інвалідністю», подає копію довідки до акта огляду медико-соціальною 

експертною комісією та у разі наявності пред’являє індивідуальну програму 

реабілітації. 

Крім вищезазначених документів, для отримання статусу 

зареєстрованого безробітного також подаються: 

членами особистого селянського господарства, для яких така робота 

була основною (крім осіб, які закінчили або припинили навчання у закладах 

загальної середньої, професійної (професійно-технічної), фахової передвищої 

та вищої освіти), звільнилися із строкової військової або альтернативної 

(невійськової) служби і вперше приймаються на роботу та звернулися для 

реєстрації до центру зайнятості протягом шести місяців з дня закінчення або 

припинення навчання чи звільнення із служби), - довідка про припинення 

ведення особистого селянського господарства або вихід з такого 

господарства, видана сільською, селищною або міською радою за 

місцезнаходженням земельної ділянки. 

Для цілей цього Порядку ведення особистого селянського господарства 

вважається основною роботою для члена такого господарства за умови, що 

протягом 12 місяців, які передували дню звернення до центру зайнятості, він 

провадив лише таку діяльність чи одночасно перебував у трудових 

відносинах або був зайнятим згідно із частиною першою статті 4 Закону 

менше шести місяців. 

Зазначену довідку не подають члени особистого селянського 

господарства, які: 

є внутрішньо переміщеними особами; 

проходили військову службу за призовом під час мобілізації, на 

особливий період; 

військовослужбовцями (крім військовослужбовців строкової служби) 

Збройних Сил, Національної гвардії, Служби зовнішньої розвідки, інших 

військових формувань, утворених відповідно до законів, 

Держприкордонслужби, СБУ, Держспецтрансслужби, поліцейськими, 



особами рядового і начальницького складу Державної служби спеціального 

зв’язку та захисту інформації, органів внутрішніх справ, органів і підрозділів 

цивільного захисту, податкової міліції, а також особовим складом 

воєнізованих аварійно-рятувальних служб, утворених відповідно до 

законодавства на постійній основі (далі - військовослужбовці), які звільнені 

із служби за станом здоров’я, у зв’язку із скороченням штатів або 

проведенням організаційних заходів без права на пенсію, - військово-

обліковий документ, в якому зазначена дата взяття їх на облік у 

територіальному центрі комплектування та соціальної підтримки відповідно 

до законодавства. 

Учасники бойових дій, зазначені у пунктах 19-21 частини першої статті 

6 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту», - посвідчення учасника бойових дій та у разі потреби копію довідки 

про безпосередню участь особи в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення і захисті незалежності, суверенітету та територіальної цілісності 

України або копію довідки про участь особи у здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх здійснення. 

У разі відсутності під час воєнного стану у внутрішньо переміщених 

осіб, а також осіб, які перебувають на території територіальних громад, які 

розташовані в районі проведення воєнних (бойових) дій або які перебувають 

в тимчасовій окупації, оточенні (блокуванні), документів, необхідних для 

реєстрації їх як безробітних, центр зайнятості отримує відомості про періоди 

страхового стажу, трудової діяльності, заробітної плати (доходу, грошового 

забезпечення) у: 

Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків; 

Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб -

підприємців та громадських формувань; 

реєстрі страхувальників та реєстрі застрахованих осіб Державного 

реєстру загальнообов’язкового державного соціального страхування; 

інформаційній системі ДМС; 

інформаційній системі МВС; 

Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб; 

податковій звітності за останній звітний період чи за IV квартал 2021 р. 

або річній звітності за 2021 рік.”. 

Відповідно до абзацу 17 пункту 52 розділу ХІ Закону для  отримання 

статусу безробітного внутрішньо переміщені особи, а також особи, які 



перебувають на територіях, на яких ведуться бойові дії, у яких не розірвані 

трудові договори з роботодавцем, подають особисто під час  безпосереднього 

відвідування або в електронній формі  за допомогою засобів Єдиного 

державного вебпорталу електронних послуг, вебпорталу  центрального 

органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері  зайнятості 

населення та трудової міграції або за  допомогою засобів 

телекомунікаційного зв’язку до територіального органу центрального органу 

виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері зайнятості 

населення та трудової міграції, заяву на ім’я роботодавця  про припинення 

трудового договору на підставі пункту 1 частини  першої статті 36 або статей 

38, 39 Кодексу законів про працю України за формою, визначеною  

центральним органом виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері зайнятості населення та трудової міграції. Положення цього абзацу не 

поширюються на припинення трудових договорів із керівниками 

підприємств, установ, організацій всіх форм власності, а також особами, які 

обіймають виборні посади.  

Консультацію щодо реєстрації Ви можете отримати в Бориспільській 

філії Київського обласного центру зайнятості за адресою: м. Бориспіль вул. 

Глибоцька буд. 4 або за телефоном гарячої лінії (098)7521422. 

 

 


