
 

 
БОРИСПІЛЬСЬКА МІСЬКА РАДА 

КИЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ 

Р І Ш Е Н Н Я 

Про хід виконання комплексної програми «Турбота» на 2021-2023 роки 
Бориспільської міської територіальної громади за 2022 рік 

 
Заслухавши інформацію начальника управління соціальної політики та 

охорони здоров’я міської ради Короткої О.М. про хід виконання комплексної 
програми «Турбота» на 2021-2023 роки Бориспільської міської територіальної 
громади, затвердженої відповідним рішенням міської ради від 24 грудня        
2020 року № 46-3-VIII, за 2022 рік, відповідно до пункту 22 частини 1 статті 26 
Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» міська рада 
ВИРІШИЛА: 

 
1. Інформацію про хід виконання комплексної програми «Турбота» на 

2021-2023 роки Бориспільської міської територіальної громади за 2022 рік 
взяти до відома (додається). 

 
2. Управлінням, відділам та службам виконавчого комітету міської ради 

продовжити роботу по виконанню заходів  комплексної програми «Турбота» на 
2021-2023 роки Бориспільської міської територіальної громади. 

 
3. Контроль за виконанням цього рішення покласти на постійну комісію 

міської ради з питань освіти, культури, сім’ї, молоді, спорту, у справах релігії, 
соціального захисту населення та охорони здоров’я. 

 
 
Міський голова               Володимир БОРИСЕНКО 
 
 
16 грудня 2022 року 
№ 2230-33-VIII 
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  Додаток 
                                                                            до рішення міської ради 

             16 грудня 2022 року 
      № 2230-33-VIII 

 
Інформація про хід виконання комплексної програми «Турбота» 

на 2021-2023 роки Бориспільської міської територіальної громади за 2022 рік 
 

З метою посилення  уваги до потреб ветеранів війни  і праці, інвалідів, 
одиноких непрацездатних громадян, забезпечення належного їх соціального 
захисту, відповідно до статті 27 Закону України «Про місцеве самоврядування в 
Україні» розроблена та затверджена рішенням  міської ради від 24 грудня        
2020 року № 46-3-VIII комплексна програма «Турбота» на 2021-2023 роки. 
Бориспільської міської територіальної громади. 

З початку року управліннями, відділами, службами виконавчого комітету 
міської ради та організаціями, задіяними у виконанні Програми проведено 
роботу, спрямовану на забезпечення соціальних, економічних, правових 
гарантій у сфері соціального захисту ветеранів війни та праці, учасників 
бойових дій, інвалідів, багатодітних та малозабезпечених сімей, бездомних 
громадян. 

Виконання заходів програми здійснюється за рахунок коштів державного, 
місцевого бюджету, коштів підприємств, установ та організацій, плати за 
соціальні послуги, благодійної допомоги та інших джерел, не заборонених 
чинним  законодавством. 

На сьогодні в управлінні соціальної політики та охорони здоров’я міської 
ради на обліку перебуває більше 30 тисяч отримувачів всіх видів соціальних 
допомог, компенсацій та субсидії,  з них: 11 085 осіб, які мають право на пільги 
та 13 034 – внутрішньо переміщених осіб, а також: 

 
Категорії отримувачів 

Кількість 
Одержувачів соціальних 

допомог 
1 2 

одиноких матерів  124 
см’ї, які усиновили дитину з числа  дітей-
сиріт, або дітей позбавлених батьківського 
піклування    

15+ 

дітей, які перебувають під опікою чи 
піклування 

                          63+ 

осіб, які досягли пенсійного віку, але не 
набули  права на пенсію  
 

38+ 
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1 2 
Непрацюючих  працездатних осіб, яка 
доглядають за інвалідом 1 групи, а також 
за престарілим, який досяг 80-річного віку  

6+ 

Осіб з інвалідністю  2 800 
малозабезпечених осіб, яка проживють  з 
інвалідом І-ІІ групи внаслідок психічного 
розладу, який  за висновком лікарської 
комісії медичного закладу потребує 
постійного стороннього догляду, на догляд 
за ним   

28 

малозабезпечених сімей 162 
Осіб, які отримують допомогу у зв’язку з 
вагітністю та пологами 

154+ 

дітей, яким не встановлено  інвалідність  2 
Осіб, які отримують  допомогу при 
народженні дитини 

2121+ 

громадян, які надають соціальні послуги                           80+ 
осіб, які не мають права  на пенсію та осіб 
з  інвалідністю, які отримують державну 
соціальну  допомогу на догляд    

230+ 

батьків-вихователів і прийомних батьків, 
які отримують грошове забезпечення  за 
надання соціальних послуг у дитячих 
будинках сімейного типу та прийомних  
сім’ях   

7+ 

Осіб, які отримують тимчасову державну 
допомоу дітям, батьки яких ухиляються від 
сплати аліментів, не мають можливості 
утримувати дитину, або місце проживання 
їх невідоме   

17+ 

 багатодітних сімей             385 
Громадян, які постраждали від аварії на 
ЧАЕС всього, у тому числі: 

2410 

І категорія 412 

2 категорія 1415 

3 категорія 82 

дітей потерпілих внаслідок аварії на ЧАЕС 305 

 Вдови 196 
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Учасників бойових дій  1304 

Учасників війни 201 

Членів сімей загиблих 240 

Інвалідів війни  365 

Осіб з інвалідністю по зору 52 

 
З початку 2022 року за рахунок коштів державного бюджету 

профінансовано пільг на житлово- комунальні послуги на суму 30 791,3 
тис.грн., субсидій – на суму  24 191,3  тис.грн., всіх видів соціальних допомог- 
на суму  92 484,8  тис.грн.        

За рахунок коштів  міського бюджету профінансовано: 
-одноразову матеріальну допомогу громадянам, які перебувають в 

складних життєвих обставинах на суму  8 771,6 тис.грн. 
-допомогу дітям на лікування цукрового діабету-780,0 тис.грн. 
-перевезення пільгових категорій громадян залізничним приміським 

транспортом за рахунок міського бюджету – 413,0  тис. грн.  
-перевезення міським транспортом пільгових категорій громадян із 

місцевого бюджету – 1 947,4 тис. грн..  
- вартість наданих телекомунікаційних послуг жителям, які мають право 

на пільгове користування послугами зв’язку- 264,7 тис.грн.  
- відповідно до рішення виконавчого комітету міської ради від 18.11.2019 

№ 857 «Про надання пільг інвалідам по зору  І групи, ІІ групи та дітей - 
інвалідів по зору до 18 років, які мають право на пільги  по оплаті за житлово-
комунальні послуги» відшкодовано коштів надавачам житлово-комунальних 
послуг міста на суму  113, 0 тис. грн.  

 - фізичним особам, які надають соціальні послуги громадянам похилого 
віку, особам з інвалідністю, хворим, які не здатні до самообслуговування 
профінансовано  899,8 тис. грн. 

 Надання соціальних послуг здійснюється відповідно до Закону України 
«Про соціальні послуги», постанов Кабінету Міністрів України від 29.12.2009 
№ 1417 «Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального 
обслуговування (надання соціальних послуг)», Державного стандарту догляду 
вдома, Державного стандарту соціальної послуги консультування, Державного 
стандарту соціальної адаптації, Державного стандарту паліативного догляду, 
Державного стандарту соціальної послуги представництва інтересів, 
Державного стандарту соціальної послуги фізичного супроводу осіб з 
інвалідністю з порушенням зору. 

 Соціальна робота, як вид професійної діяльності, включає в себе 
соціальну роботу з людьми похилого віку. Оскільки наразі спостерігається 
зростання числа людей похилого віку в суспільстві, соціальна робота з цією 
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категорією є необхідною для їх повноцінного функціонування та запобігання 
розвитку економічних, побутових та психологічних проблем. Тому необхідно, 
щоб соціальна робота на даному напрямку розвивалась, вдосконалювалась та 
набувала більших обсягів, які охоплювали б усі сфери життєдіяльності людини 
похилого віку, а це дало б змогу підвищити активність даної вікової групи, 
зменшити їхню ізоляцію від суспільства. Саме тому соціальна робота має бути 
спрямована на підтримку, супровід, захист, допомогу та піклування про людей 

Бориспільський міський територіальний центр соціального обслуговування 
(надання соціальних послуг) надає соціальні послуги: громадянам похилого 
віку, особам з інвалідністю, хворим (з числа осіб працездатного віку на  період 
до встановлення їм групи інвалідності, але не  більш  як чотири місяці) та 
іншим громадянам, які опинилися  у складних  життєвих обставинах через  
похилий вік, часткову  або повна  втрату рухової активності, невиліковні 
хвороби, інвалідність, малозабезпеченість, безробіття, через шкоду завдану  
стихійним лихом, бойовими діями, терористичним актом, збройним 
конфліктом, тимчасовою окупацією та потребують сторонньої допомоги.   

Територіальний центр надає наступні соціальні послуги: догляд вдома, 
догляд стаціонарний, соціальна адаптація,  натуральна допомога,  
інформування, консультування, посередництво, представництво інтересів, 
екстрене (кризове) втручання. 

У територіальному центрі діє чотири відділення: відділення соціальної 
допомоги вдома, відділення стаціонарного догляду для постійного або 
тимчасового проживання, відділення соціально - побутової адаптації та 
реабілітації, відділення організації надання адресної натуральної та грошової 
допомоги. 

З початку року  соціальні послуги отримали 1119 громадян. 
У відділенні соціальної допомоги вдома протягом  року перебувало на 

обліку 448  отримувачів послуг. Соціальними робітниками  надано 103 071 
заходи, що становлять зміст соціальної послуги догляду вдома, а саме: 

1. Допомога у веденні домашнього господарства: 
- придбання та доставка продовольчих, промислових,  господарських 

товарів, медикаментів; 
- допомога у приготуванні їжі (підготовка продуктів для приготування 

їжі, миття овочів, фруктів, посуду, винесення сміття тощо); 
- приготування їжі; 
- допомога при консервації овочів та фруктів; 
- косметичне прибирання житла; 
- доставка води з колонки,  розпалювання печей, піднесення вугілля та 

дров,  розчищення снігу; 
- ремонт одягу (дрібний); 
- оплата комунальних  платежів. 
2. Допомога у самообслуговуванні: 
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- допомога при  умиванні, обтиранні, обмиванні, вдяганні, роздяганні, 
взуванні; 

- заміна постільної та натільної білизни; 
 - надання допомоги при купанні, митті голови, розчісуванні, підрізанні 

нігтів, стрижки волосся, голінні, одяганні чистої білизни; 
 - забезпечення супроводження та провідування в лікарні (виклик лікаря, 

супровід у поліклініку); 
- допомога у користуванні туалетом; 
- допомога  у прийнятті їжі; 
- годування ліжкових хворих, 
- допомога у виконанні реабілітаційних, лікувально-фізичних вправ; 
 - допомога у догляді за особистими речами, зовнішнім виглядом; 
 - допомога у написанні й прочитанні листів. 
3.  Допомога при пересуванні в побутових умовах (по квартирі). 
4. Допомога у організації взаємодії  з іншими фахівцями та   
службами: 
- виклик лікаря, працівників комунальних служб, транспортних служб; 
-  відвідування хворих у закладах охорони здоров’я; 
- в написанні заяв, скарг, отриманні довідок, інших документів, веденні 

переговорів з питань отримання  соціальних та інших послуг; 
- в організації консультування отримувачів соціальної послуги  з питань 

отримання комунально - побутових, медичних, соціальних послуг, питань 
представлення й захисту інтересів отримувачів соціальної послуги в  державних 
і місцевих органах влади, в установах, організаціях, підприємствах, 
громадських   об єднаннях; 

- у направленні до стаціонарної установи охорони здоров’я,соціального 
захисту населення; 

5. Навчання навичкам самообслуговування: 
 - навчання навичкам вмивання, обтирання, обмивання, вдягання, 

роздягання, зміна постільної білизни, зміна натільної білизни, користування 
туалетом; 

 -  навчання навичкам користування гігієнічними засобами. 
6. Допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання 

навичкам користування ними: 
- допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації (протезами, 

ортезами, інвалідними колясками тощо) засобами догляду і реабілітації; 
користування технічними  та іншими засобами реабілітації; 
7. Психологічна підтримка: 
- бесіда, спілкування, читання газет, журналів, книг; 
- консультації психолога, соціального працівника з метою профілактики 

та контролю депресії, депресивного стану, страху й тривожності, станів шоку, 
розпачу, розвитку реактивного психозу, мотивації до активності тощо; 
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 - проведення заходів щодо емоційного та психологічного розвантаження; 
- супроводження (супровід) отримувача соціальної послуги в поліклініку, 

на прогулянку тощо. 
8. Надання інформації з питань соціального захисту населення: 
- консультування отримувача соціальної послуги з питань соціального 

захисту населення; 
-  з питань соціального захисту населення; 
 9. Допомога в отриманні безоплатної правової допомоги: 
 -  через центри безоплатної правової допомоги; 
-у вигляді скерування, переадресації, супроводу до фахівця з правової 

допомоги; 
- в оформленні документів (оформлення субсидій на квартирну плату та 

комунальні послуги). 
Послуга по догляду вдома надається відповідно до діючого 

законодавства: безоплатно, платно та  із встановленням диференційованої 
плати,  в залежності від отримуваних доходів заявником. 

Так, безкоштовно  послугу отримали 326 осіб, з установлення 
диференційованої плати - 112 осіб,  платно -  10 осіб.   Платних послуг надано 
на суму  57,0 тис, грн. 

Працівниками відділення соціальної допомоги вдома надано допомогу в 
оформленні: 

-  20 особам  одноразової адресної матеріальної допомоги  з  бюджету 
територіальної громади; 

- 25 особам одноразової грошової допомоги непрацюючим 
малозабезпеченим особам, особам з інвалідністю   відповідно до Порядку 
виплати одноразової матеріальної допомоги непрацюючим малозабезпеченим 
особам, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю з обласного бюджету;  

-  59 особам надано допомогу в поданні заявок  на порталі  «Дія» на 
виплату грошової допомоги від міжнародних організацій. 

Відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового 
проживання, що розташоване в с. Любарці, розпочало свою діяльність у січні 
2021 року. Відділення розраховане на 30 осіб.  У відділені створені всі 
необхідні умови для проживання  одиноких непрацездатних громадян та 
інвалідів. З початку року 35 громадян отримали послугу стаціонарного догляду, 
їм надано 147 794 заходи, що становлять зміст соціальної послуги 
стаціонарного догляду: 

1. Забезпечення умов для стаціонарного перебування, забезпечення 
харчуванням: 

-  надання ліжко-місця з комунально-побутовими послугами в 
стаціонарних умовах; 

 - забезпечення одягом, взуттям, постільною білизною, м’яким та твердим 
інвентарем і столовим посудом; 
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-  організація харчування (не менше ніж чотириразове).  
2 Допомога у дотриманні особистої гігієни, самообслуговуванні:  
- годування (допомога під час прийому їжі); 
-  вмивання (допомога) обтирання, обмивання (допомога);  
- купання, чищення зубів, миття голови, розчісування, гоління, обрізання 

нігтів, стрижка волосся; 
- вдягання, роздягання (допомога); 
- заміна натільної та постільної білизни; 
- допомога у користуванні туалетом; 
- допомога у пересування; 
- допомога у користуванні електроприладами, телефоном, іншими 

засобами комунікації. 
3. Спостереження за станом здоров’я та організація надання медичної 

допомоги, у тому числі відповідно до призначень лікарів: 
- спостереження за станом здоров’я; 
- лікарський обхід; 
- організація надання медичної допомоги; 
- супровід до медичного закладу; 
- надання першої медичної допомоги; 
- контроль за прийомом (допомога у прийомі) лікарських засобів; 
- допомога у користуванні катетерами, кало приймачами; 
- вимірювання артеріального тиску; 
- закапування крапель, проведення ін’єкцій, накладання компресу, 

перев’язка; 
4. Надання реабілітаційних послуг відповідно до індивідуальних програм 

реабілітації : 
- нагляд і допомога під час проведення реабілітаційних заходів, у тому 

числі трудової реабілітації; 
- в отриманні технічних та інших засобів реабілітації; 
- навчання та вироблення практичних навичок самостійного користування 

технічними та іншими засобами реабілітації. 
5. Організація денної зайнятості та дозвілля, психологічна підтримка: 
-  допомога під час проведення культурно-масової, оздоровчо-спортивної 

роботи та заходів із підтримки трудових навичок; 
- супровід під час прогулянок;  
- у забезпеченні книжками, журналами, газетами, іграми; 
- організація доступу до загальноприйнятих форм дозвілля (перегляд 

телепрограм, прослуховування радіопередач, прослуховування лекцій, 
спортивних ігор і змагань, участь в екскурсіях, соціальних заходах, у роботі 
самодіяльних художніх колективів, гуртків тощо); 

- проведення навчальних, творчих занять, працетерапії з метою розвитку 
емоційної компетентності, організації денної зайнятості. 
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З початку 2022 року відділення прийняло 17 громадян (в тому числі  -4 
внутрішньо переміщених осіб), що в силу складних життєвих обставин 
опинилися без житла чи  втратили здоров’я та здатність до 
самообслуговування.  

Для порівняння, в 2021 році, до відділення було прийнято лише 5 
громадян та надано послугу 20 громадянам. 

На сьогодні, за рахунок міського бюджету, у відділенні  обслуговується  
24 особи. Майже всі   є ліжковими хворими, які потребують:  уваги та  
допомоги підчас прийому їжі (годування), вмивання, вдягання, роздягання, 
купання, заміни натільної та постільної білизни, тощо. 

   Протягом звітного періоду 10 осіб отримували послугу стаціонарного 
догляду платно (вартість становить 362,0 грн. один ліжко-день), 3 особи -з 
диференційованою оплатою  Отримано коштів на суму 304,0 тис. грн. 

З початку року  територіальним центром  сплачено за комунальні послуги 
відділення  -  283,1 тис. грн., за придбання  продуктів харчування – 357,3 тис. 
грн., медикаментів – 57,4 тис. грн.,  дезінфікуючих  засобів – 5,8 тис. грн., 
миючих засобів – 15,0 тис. грн.  

Всього використано  бюджетних коштів – 718,6 тис. грн.     
Незважаючи на війну в країні, міською радою приділяється велика увага 

покращенню умов проживання мешканців відділення стаціонарного догляду 
для постійного або тимчасового проживання відремонтовано ванну кімнату та 
кімнати для проживання жінок, проведено частковий ремонт покрівлі 
відділення, придбано професійний стелаж для кухні, блендер, будівельні 
матеріали для облаштування пандусу на загальну  суму 267,8 тис грн.  

Відділенням соціально-побутової адаптації та реабілітації 193  
отримувачам соціальних послуг надано 1930 заходів,  що становлять зміст 
послуги соціальної адаптації. Послуги відділенням надаються безкоштовно, а 
саме: 

1. Допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, 
шляхів їх вирішення: 

- збір та аналіз інформації; ідентифікація проблеми громадянина і подій, 
які її викликали. Визначення прогнозу перспектив поліпшення стану. 

2. Залучення отримувача послуги соціальної адаптації до вирішення 
власних проблем, складання плану виходу зі складної життєвої ситуації та 
допомога у його реалізації: 

- вибір шляхів вирішення проблеми, допомога у формуванні позитивної 
мотивації, вибір доступних і сприятливих можливостей та ресурсів; 

- складання плану взаємодії, визначення шляхів його реалізації; 
- корекція плану взаємодії та його реалізації; 
- профілактика з питань гігієни психологічного здоров’я, адаптації до 

зміни соціальної активності; 
-  мотивування до проходження діагностики та лікування. 
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3. Надання інформації з питань соціального захисту населення: 
-  проведення групових лекцій, бесід, зустрічей з питань соціального 

захисту населення; 
- допомога в організації консультування отримувача соціальної послуги з 

соціально-правових питань, отримання соціальної допомоги та соціальних 
послуг, засобів реабілітації, умов їх отримання; 

4.  Представництво інтересів: 
- допомога в оформленні документів із соціально-правових питань, 

питань отримання комунальних, медичних, соціальних послуг; 
-  у встановленні зв’язків з іншими фахівцями, службами, організаціями, 

підприємствами, органами, закладами,  установами тощо; 
-  написання заяв, скарг, отримання довідок, інших документів. 
5.  Надання психологічної допомоги. 
6. Корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному житті. 
7. Навчання, формування та розвиток соціальних навичок, умінь, 

соціальної компетенції: 
- навчання навичкам самостійного життя, ведення безпечного способу 

життя, самообслуговування, самопредставництва, спілкування; 
- формування здорового способу життя та підтримання психічного 

здоров’я; 
- допомога у відновленні родинних зв’язків (зустрічі, бесіди, спілкування, 

в т.ч. телефоном з позитивно налаштованими родичами). 
Відділення забезпечене засобами реабілітації: тренажерами, двома 

турманієвими ліжками – масажерами, які під впливом своєї дії на хребет 
сприяють оздоровленню організму в цілому, підвищують стійкість до стресів, 
зменшують втому, покращують рухомість суглобів, знімають м’язову напругу, 
а також масажером для стоп «Друге серце», накладками для суглобів та  
шведською стінкою.  

Працює кабінет соціально-медичних послуг, медична сестра вимірює 
тиск, визначає рівень цукру в крові, проводить маніпуляційні процедури, 
лікувальну фізкультуру, реабілітаційні заняття на тренажерах.  

Послуги медичної сестри отримали 399 осіб, яким надано 2752 послуги. 
8. Участь в клубах за інтересами, клубах активного довголіття, 

університетах третього віку, допомога в організації денної зайнятості та 
дозвілля: 

- туристичних, читацьких, театральних, хорових, волонтерських, 
рукоділля тощо; 

- у забезпеченні книгами, журналами, газетами,;  
- заняття фізичними вправами. 
- навчання основам комп’ютерної грамоти та спілкування в соціальних 

мережах; 
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- проведення читацьких слухань, бесід, бібліографічних оглядів, 
книжкових виставок, колективних читань.  

Для підтримання  активної життєдіяльності пенсіонерів працівниками 
відділення  з початку року проведено 25 заходів:  лекцій, клубів за інтересами, 
бесід, практичних занять, Viber конференцій ( лекції  на тему: «Маленька ода 
гарбузові», «10 продуктів для довголіття», «Діагностика по каплі крові», «Як 
зберегти здоров’я  восени»; заходи на тему : «Коляда у кожний дім», «Україно, 
незборима зроду  - ти душа великого народу!», «Золота осінь життя»).  

 Щопонеділка та  щочетверга  працює Клуб за інтересами:  «Корисні 
посиденьки», яким проведено 47 занять для підопічних: вишивки, в'язання, 
пошиття дрібного  одягу, заняття декором,  декупажем та інш. 

З 2015 року для підопічних територіального центру працює університет 
третього віку  Медіафакультет, на якому слухачів навчають азам комп’ютерної 
грамотності та  навчають сплачувати комунальні платежі онлайн, створювати 
електронну пошту та листуватися; здійснювати покупки в інтнрнет-магазинах 
та переказувати кошти з картки на картку. Слухачами  Медіафакультету у 
звітному періоді стали  39  громадян похилого віку та   осіб з інвалідністю. 

Спільно з  міською публічною бібліотекою на базі територіального 
центру  створено книжковий фонд, який включає в себе художню, історичну та  
релігійну літературу. Завдяки цьому  підопічні отримують ще й бібліотечні 
послуги, не виходячи з приміщення територіального центру.  

Послугами бібліотеки територіального центру скористалося 38 громадян, 
яким надано  243 послуги. 

Працює  постійно діючі виставки книжок:  «… Хай Україна завжди буде з 
нами і буде скрізь щасливою вона!», «Наша дума, наша пісня  не вмре, не 
загине»,  «Цікавинки», «Сад та город»,  «Хочу все знати!». 

Відділенням організації надання адресної натуральної та грошової 
допомоги (розташоване за адресою: м. Бориспіль, вул. Соборна,8)  787 особам 
надано 3376 заходів, що становлять зміст соціальної послуги: 

1. Заходи, які надаються 2 рази на тиждень: 
 - принесення вугілля, дров; 
 - прання дрібних речей, натільної білизни тощо (до 1,5 кг сухої білизни);  
 -  прасування  (до 1,5 кг сухої білизни). 
2. Заходи, які надаються 1 раз на тиждень: 
 - косметичне прибирання житла (підмітання підлоги, витирання пилу, 

поливання кімнатних рослин тощо); 
  - допомога при консервуванні овочів та фруктів. 
3. Заходи, які надаються 1 раз на місяць: 
 - прання білизни та одягу автоматичне (прання постільної білизни, 

рушників, верхнього одягу тощо);                                                                                        
 - прасування;                                                                                                                
 - перукарські послуги (стрижка, укладка, фарбування волосся);                          
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 - ремонт одягу (дрібний);                                                                                         
  - ремонт взуття;                                                                                                          
 - вологе прибирання житла (підмітання підлоги, витирання пилу, миття 

підлоги, поливання кімнатних рослин);                                                                               
 - косіння трави біля будинку;                                                                           
 - косіння трави біля паркану;                                                                                     
 - обробіток присадибної ділянки загальною площею 0,02 га;                                
 - ремонтні роботи: зовнішні (дрібні ремонтно-будівельні роботи біля 

будинку, ремонт паркану тощо). 
  4. Заходи, які надаються 2 рази на рік:                                                                     
   - генеральне прибирання;                                                                                         
   - миття вікон з обох боків (не більше ніж три вікна); 
  5.  Заходи, які надаються 1 раз на рік: 
    -  заклеювання вікон;                                                                                           
     - побілка стін вапном;                                                                                             
     - побілка фруктових дерев.  
6. Заходи без визначеної періодичності:  
     - надання продуктів харчування, предметів і засобів особистої гігієни, 

санітарно-гігієнічних засобів та засобів догляду, одягу, взуття та інших 
предметів першої необхідності. 
 Працівниками відділення надано 1432 послуги  670 особам, а саме: 

    - перукарських  - 450 особам;  
              - з  прання білизни та одягу - 135 особам;;  
              - з ремонту одягу (дрібний) - 46 особам;;  
              - з ремонту взуття - 21 особам;; 
              - із заточування ножів та ножиць - 18 особам;.   
Платними послугами з  прання білизни та одягу, а також перукарськими  
скористалося 403 особи. Надано 696 послуг, отримано коштів  в сумі 23,7 тис. 
грн. 

  750 особам надавались продукти харчування, предмети і засоби 
особистої гігієни, санітарно-гігієнічні засоби та засоби догляду, одяг, взуття та 
інші предмети першої необхідності  
            Щоденно  виділенням  доставляються  гарячі обіди 36 особам, які 
опинилися в складних життєвих обставинах за рахунок коштів місцевого 
бюджету. Використано з початку року 264,48 тис. грн.          

                                   При відділенні створено банк речей, бувших у вжитку, до якого 
надходить одяг, взуття від жителів міста.  З початку року звернулося 92 особи.  
            У відділення організації надання адресної натуральної та грошової 
допомоги працює пункт прокату технічних та інших засобів реабілітації.   

  З початку року  послугами прокату скористалося  14 осіб. В 
користуванні отримувачів соціальних послуг  перебуває 80  різноманітних 
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засобів реабілітації (інвалідні візки, ходунці, крісла-туалетні, палиці, милиці, 
сходинки для ванни, тощо) 
  Бориспільський міський територіальний  центр соціального 
обслуговування (надання соціальних послуг) співпрацює з фізичними особами 
– підприємцями  в рамках впровадження проекту «Соціальне таксі», що 
забезпечує перевезення ветеранів війни, одиноких непрацездатних громадян 
похилого віку, громадян з інвалідністю, які не можуть самостійно пересуватися 
або пересуваються за допомогою милиць, палиць, візків.  З початку року  
послугою таксі  скористалося  18 осіб.  
          Постійно співпрацює з установами, організаціями, підприємствами усіх 
форм власності щодо залучення їх до благодійної діяльності та надання 
адресної  натуральної допомоги малозабезпеченим верствам населення.  
    Особливо необхідною стала така допомога  у період воєнного стану в 
Україні для підтримки одиноких, одиноко проживаючих громадян похилого 
віку та осіб з інвалідністю, які опинилися у складних життєвих обставинах . 
          Як результат, до територіального центру надійшли: продукти харчування 
на суму 115,2 тис. грн., одяг  -  3,3  тис. грн., промислові товари - 16,9 тис. грн. 
та  засоби реабілітації  - 8,7  тис. грн. 
           Для підопічних  відділення стаціонарного догляду для постійного або 
тимчасового проживання  благодійно надано  СТОВ «Старинська 
птахофабрика»  продукти харчування (м'ясо ММО курей –  360 кг., яйця в 
кількості – 6480 шт.)  на суму  23,9 тис. грн., Християнська церква повного 
Євангелія надавали продукти харчування (рис, макарони) в кількості 120,0 кг  
на суму 5,0 тис. грн. 

      Виконавчий  комітет Бориспільської міської ради - продуктові набори  
425 особам  на суму  86,3 тис. грн.  
              До Великоднього свята –  Воскресіння  Христового  придбано 500 
пасок  для підопічних на суму 22,590 тис. грн.   
           Бориспільською районною військовою адміністрації 12 серпня 2022 року  
отримано благодійну допомогу від Київської області: одяг для дорослих,  
постільна білизна, рушники б/в на суму 3,3 тис. грн., яку  передано  для 
підопічних  відділення стаціонарного догляду для  постійного або тимчасового 
проживання. 
          Благодійний фонд «Древляни» надав відділенню стаціонарного догляду 
для постійного або тимчасового проживання цінності бувші у вжитку (ліжка 
медичні - 9 шт., тумби приліжкові – 10 шт., матраци для ліжка медичного - 2 
шт.) на суму 16,9 тис. грн., а також засоби реабілітації (крісла-туалетні б/в – 8 
шт.) на суму 3,2 тис. грн. 

Благодійний фонд Сергія Притули  передав територіальному центру 
засоби реабілітації (коляску інвалідну б/в, лавки для миття б/в,  милиці б/в, 
ходунки б/в- 30 шт.) та медичні засоби на суму 30,2 тис. грн. 
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           Отримувачі соціальних послуг територіального центру з початку 
повномасштабного вторгнення р/ф в Україну отримують допомогу від  
підприємств,  громадських та релігійних організацій: 
         - 200 осіб отримали 28.02.2022  року продуктові  набори від 
волонтерського центру «Перемога»; 

 -  120 особам 04.03.2022 року безкоштовно рознесено соціальними 
робітниками  хліб, хлібобулочні вироби  та  яблука від приватних підприємців; 
         -  400 особам 08.04.2022  року  благодійно доставлено тушки курей, 
напівфабрикат  охолоджений; 
         -   27 особам з 05.04.2022 року  по  06.05.2022 року   доставлялися  
соціальними робітниками  безкоштовні   обіди  з кафе «Маріанна»; 
         -   50 особам в сільській місцевості 11.04.2022   року  здійснено доставку 
безкоштовного гарячого харчування  від ТОВ «ПРЕМІУМ СЕРВІСЕЗ» ; 

-    11 особам 12.04.2022 року  надано  засоби гігієни від громадської 
організації  Західно - Українська Асоціація «Спадщина України»; 

-  69 осіб в сільській місцевості отримали благодійну допомогу продуктами 
харчування  від   Дударківської загальноосвітньої школи;  
        -  474 особам 18.07.2022 року благодійно доставлено м’ясні консерви 
(яловичина тушкована); 

- 473 особам  29.07.2022 року благодійно доставлено молоко «Бурьонка»,  
1,5 л; 
        - 45 осіб  05.05.2022 року отримали продукти харчування від церковної 
общини; 
        -24 особи відділення стаціонарного догляду для постійного або 
тимчасового проживання 17.05.2022 року прийняли гуманітарну допомогу від 
Волонтерського центру Західно - Української Асоціації «Спадщина України»; 
        - 67 осіб - підопічним відділення надання адресної натуральної та грошової 
допомоги 01.08.2022 року отримали благодійну допомогу    від церковної 
общини, Церкви Святого Духа;                 
         - 45 осіб 16.08.2022 року отримали продукти харчування від   церковної 
общини,  Храма Церкви  «Надія».   

Реабілітаційна установа для осіб з інвалідністю «Наш дім» імені 
Валентини Бондаренко Бориспільської міської ради є комунальною 
реабілітаційною установою, створеною відповідно до рішення міської ради від 
02.02.2006 року № 3432 «Про створення центру трудової, медико-соціально-
психологічної реабілітації для дітей і молоді, розумово відсталих і з 
функціональними обмеженнями міста Борисполя із змінами та доповненнями». 

Цільовим призначенням Установи є здійснення комплексу реабілітаційних 
заходів, спрямованих на створення умов для всебічного розвитку осіб з 
інвалідністю, які досягли повноліття та дітей з інвалідністю, засвоєння ними 
знань, умінь, навичок, досягнення і збереження їхньої максимальної 
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незалежності, фізичних, розумових, соціальних, професійних здібностей з 
метою максимальної реалізації особистісного потенціалу. 

Основними структурними підрозділами Установи є:  
1. відділення психолого-педагогічної реабілітації;  
2.відділення медичного спостереження, фізичної та фізкультурно-

спортивної реабілітації;  
3.  відділення інклюзивного супроводу; 
4. відділ господарського забезпечення; 
5. відділ комплектування та видачі допомоги. 

Реабілітаційні заходи з психолого-педагогічної, психологічної, соціально-
побутової, фізичної, медичної, фізкультурно-спортивної, трудової реабілітації 
проводяться за індивідуальними планами реабілітації, складених на підставі 
індивідуальних програм реабілітації із залученням до участі в цьому процесі 
спеціалістів/фахівців, осіб та дітей з інвалідністю, а також їхніх батьків або 
законних представників. 

Заходи з психологічної реабілітації складаються з: 
- проведення психологічної діагностики особистості дитини з інвалідністю, 
визначення та використання форм, методів, засобів терміну та процедур 
психологічної корекції, консультування тощо; 
- навчання прийомам та методам саморегуляції, самовиховання, самонавчання, 
формування позитивної мотивації щодо соціальних настанов на життя, 
професію, працю; 
- проведення індивідуальної психокорекційної роботи; 
- проведення психопрофілактичної та психокорекційної роботи з сім’єю дитини 
з інвалідністю. 

Заходи з педагогічної реабілітації складаються з: 
- проведення корекційно-розвитковї роботи, а саме: розвиток слухового 
сприймання, розвиток зорового сприймання, розвиток мовлення, корекція 
пізнавальної діяльності, формування навичок просторового орієнтування, 
соціально-побутове орієнтування, формування компенсаційних способів 
діяльності, практичне використання знань, умінь і навичок, розвиток 
комунікативної діяльності і творчості, фізичний розвиток. 

Заходи з соціальної реабілітації складається з: 
- системи послуг спрямованих на розвиток та коригування порушень розвитку 
дитини з інвалідністю, навчання її основним та побутовим навичкам, розвиток 
здібностей, створення передумов для інтеграції у суспільство; 

Заходи з медичного супроводу включає в себе: 
- проведення медичного огляду та тестування дітей з інвалідністю на основі 
об’єктивного обстеження, оцінки їх загального стану та функціональних 
можливостей; 
- визначення фізичної, сомато-фізіологічної, сенсорної та психічної 
спроможності дитини з інвалідністю за даними індивідуальної програми 
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реабілітації та результатів обстеження лікарями Установи, надання 
рекомендацій стосовно подальшої можливої (або неможливої) соціальної 
реабілітації; 
- розробку рекомендацій з дозування фізичних та психологічних навантажень; 
- визначення адекватності та послідовності заходів лікувально-профілактичного 
характеру; 
- здійснення постійного нагляду та контролю за фізичним, соматичним та 
психічним станом дітей з інвалідністю; 
- організацію та контроль виконання в Установі санітарно-гігієнічних, 
протиепідемічних та профілактичних заходів, здійснення санітарно-
просвітницької роботи. 

Заходи з фізичної реабілітації: 
- система заходів спрямованих на вироблення і застосування комплексів 
фізичних вправ на різних етапах лікування та реабілітації, що забезпечують 
функціональне відновлення дитини з інвалідністю, виявляють і розвивають 
резервні і компенсаторні можливості організму; 
- види проведення фізичної реабілітації: масаж та ЛФК. ЛФК складається: 
лікувальної гімнастики, м’язовосуглобової гімнастики, Види масажу: 
класичний масаж – основний метод у лікувальному масажі, тому, що має 
різноманітні прийоми, дозволяє широко варіювати дозування, візуально 
контролювати точність виконання прийомів і оцінювати їх результати. Ручний 
масаж має перевагу перед апаратним. Для кожної групи захворювань 
характерні свої особливості техніки і методики сеансу масажу. 

Матеріально-технічна база: Кабінет ЛФК: спеціальні тренажери, дошка 
Евмінова, батут, настільний теніс, шведська стінка, боксерські груші, тренажер 
універсальний (стіл реабілітаційний), бігові доріжки, мотомеди, гімнастичні 
м’ячі, сенсорні полусфери, сенсорна доріжка, платформа-степер, гантелі, 
обручі, скакалки, м’ячі. 

Масажний кабінет: оснащений сучасними масажними столами. 
Кабінет логопеда та психолога: оснащений корекційно-розвиваючим 

обладнанням: інтерактивна дошка, бізіборд, стіл для пісочної терапії,  
інтеграційне Яйце-райце, сенсорна Черепаха, сухий басейн, розвиваючі ігри за 
методикою Марії Монтессорі, логопедичні ляльки, інструменти для 
логопедичного масажу та різноманітним дидактичним матеріалом, 

Актова зала (музична зала) – проведення логоритміки та музичних занять, 
а також різноманітних святкових і масових заходів, що сприяє як найкращій 
соціалізації дітей в суспільство. 

До Установи зараховуються діти та особи з інвалідністю віком від 3-х до 
35-ти років. В 2022 році в установі обслуговувалося 49 осіб. 

В Установі соціальна послуга денного догляду за дітьми ділиться на: групи 
денного перебування та групи погодинного відвідування. 
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Групи денного перебування відвідують 25 осіб віком від 3 до 35 років з 4-х 
разовим безкоштовним харчуванням. В групах погодинного відвідування – 24 
особи.  

Установа надає транспортні послуги для осіб з обмеженою руховою 
активністю для супроводу їх до установи.  

З початком введення воєнного стану реабілітаційні заходи в установі не 
проводилися, так як установа не має укриття для евакуації вихованців під час 
повітряної тривоги. 

З 01.07.2022 Установа відновила та переорієнтувала свою роботу щодо 
надання соціальної послуги денного догляду для дітей та осіб з інвалідністю у 
період дії воєнного стану. Працівники відділення психологічної, психолого-
педагогічної реабілітації, медичного спостереження, фізично-спортивної 
реабілітації проводять реабілітаційні заняття за індивідуальною формою роботи 
за місцем проживання вихованців. 

Також укладено договори щодо проведення групових розвиткових занять 
соціальними педагогами по роботі з дітьми з інвалідністю спільно з 
керівниками гуртків на базі ЦТТ «Еврика» ( гуртки «Петриківський розпис», 
«Кераміка та гончарство», «Умілі руки») БДТ «Дивоцвіт» (гурток 
«Попелюшка»). На базі міського Будинку культури та мистецтв надане 
приміщення для проведення групових та індивідуальних занять з лікувальної 
фізкультури вчителем-реабілітологом, асистентом вчителя-реабілітолога, 
сеансів масажу сестрою медичною з масажу. В ТЦ «Гранат» на волонтерських 
засадах надане приміщення для проведення логопедичних занять вчителем-
логопедом. За місцем проживання індивідуальні заняття проводять практичний 
психолог та вихователі соціальні по роботі з дітьми з інвалідністю. Також 
здійснювався підвіз автотранспортом установи спеціалістів до сімей 
вихованців, які проживають віддалено або мають проблеми у самостійному 
переміщенні. 

У 2022 році надано 67 послуг денного догляду (за кількістю ІПР по 
особах). Проведено: 512 групових занять з педагогічного патронажу; 625 
індивідуальних занять психолого-педагогічного розвитку; 193 групових та 
індивідуальних занять з лікувальної фізкультури; 297 занять з психологічної 
корекції; 361 заняття з логопедичної корекції;  282 сеанси масажу. 

За звітний період використано коштів з загального фонду бюджету на суму 
3412789,43 грн. Кошти використано на такі потреби: заробітна плата - 
2577769,78 грн.; нарахування – 555724,36 грн.; предмети, матеріали, 
обладнання – 109229,74 грн.; продукти харчування – 21287,61 грн.; оплата 
послуг – 24155,07 грн.; комунальні послуги – 124622,87 грн.; послуги з 
оздоровлення за звітний період не надавалися. Надійшла благодійна допомога в 
натуральній формі у вигляді тренажера універсального (стіл реабілітаційний) – 
на суму 27 790,0 грн.  

У 2023 році планується відкриття двох відділів, а саме: 
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Відділення інклюзивного супроводу. На утримання відділення необхідно 
384 тис. грн. на рік. Відділення буде надавати соціальну послугу супроводу під 
час інклюзивного навчання дітям з інвалідністю віком від 3-х до 18-ти років з 
особливими освітніми потребами відповідно до висновку про комплексну 
психолого-педагогічну оцінку розвитку особи, наданого інклюзивно-ресурсним 
центром. 

Відділ комплектування та видачі допомоги. На утримання відділу 
необхідно 531 тис. грн. на рік. Відділ буде надавати допомогу для внутрішньо-
переміщених осіб, малозабезпеченим, багатодітним родинам, особам з 
інвалідністю  

РУОІ «НАШ ДІМ» співпрацює з Київським інститутом сучасної психології 
та психотерапії (КІСПП). Згідно укладеного двохрічного договору між 
установою та ВНЗ на базі РУОІ «НАШ ДІМ» студенти проходять 
переддипломну практику за програмою "Клінічна психологія", яка спрямована 
на підготовку до самостійної науково-дослідної та науково-практичної 
діяльності, оволодіння практичними навичками проведення самостійних 
психологічних досліджень. Участь у форумі "4і інклюзія" який відбувся ДРУ 
"Всеукраїнський центр комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю".  

З метою забезпечення якісних послуг та раціонального використання 
ресурсів Установа співпрацює з волонтерами та благодійниками. 

Станом на 01.01.2022 року в Організації ветеранів зареєстровано 17610 
осіб. 
 Громадській організації з міського бюджету виділено коштів в сумі 341,5 
тис.грн. на реалізацію заходів, що відповідають напрямкам і завданням, які 
визначено як пріоритетні для міста та для здійснення статутних завдань 
Організації, зокрема, проведення заходів: 
        - 19 січня, в День Єдності та 28 січня, в День Соборності та Примирення,  за 
сприянням міської  влади,  проведено  покладання  квітів та вінків до  
меморіалу Слави; 
 - 14  лютого, в День вшанування учасників бойових дій на території 
інших держав,  20 лютого в День соціальної справедливості проводилось 
покладання  квітів та вінків до меморіалу Небесної сотні;  
          -  в березні  за  сприяння  міського голови, було проведено урочисте 
вшанування жінок та вшанування ювілярів,  які досягли 85 і більше  років з 
врученням  благодійної грошової винагороди ; 
    - 26 квітня проведені заходи до 36-ї річниці  Чорнобильської трагедії – 
молебень,  покладання  квітів  та вінків на Книшовому  меморіальному 
комплексі. 
 - 05 травня за сприянням міського голови та з участю міської Організації 
ветеранів проводилось покладання вінків до могил загиблих воїнів в роки 
Другої світової війни;  
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 - 22 червня, в День  скорботи  і  вшанування  жертв  війни проведено 
покладання квітів та вінків до Меморіалу Слави та на Книшовому 
Меморіальному комплексі  
 - 28 червня проведено  загальноміський захід  до Дня Конституції 
України;  
 Відповідно до Закону України «Про органи і служби у справах дітей та 
спеціальні установи для дітей» здійснення соціально-правового захисту дітей 
покладається на службу у справах дітей та сім’ї. Служба здійснює захист прав 
дитини, представляє інтереси дітей в судах, забезпечує діяльність щодо 
усиновлення дітей, влаштування дітей під опіку, піклування, до прийомних 
сімей, дитячих будинків сімейного типу, приймає участь у вирішенні 
численних спорів між батьками щодо спілкування з дитиною та визначення 
місця її проживання, захищає житлові права дітей, здійснює контроль за дітьми, 
які перебувають у складних життєвих обставинах, тощо. 

Станом на 30.11.2022 року на обліку в службі у справах дітей та сім’ї 
перебуває 101 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, із 
них дітей-сиріт – 42 дітей, позбавлених батьківського піклування – 59. 

68 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування 
проживають у сім’ях опікунів та піклувальників. 

Протягом звітного періоду 9 дітям надано соціально-правовий статус 
дитини, позбавленої батьківського піклування. 

У міській теритріальній громаді функціонує три дитячих будинки 
сімейного типу родини Ставцевих, родини Соломах та родини Севрюкових,  в 
яких на вихованні перебуває 25  дітей та прийомна сім’я Сухіних, де 
виховується троє дітей. 

У Службі створений банк даних потенційних опікунів, піклувальників та 
усиновителів. Так, станом на 30.11.2022 року на обліку потенційних  
усиновителів перебуває 3 осіб,  на обліку опікунів, піклувальників -3 осіб. 

Підсумовуючи, мета даної програми в цілому досягнута, що дало змогу 
забезпечити додатковий рівень соціальної підтримки та соціальних гарантій 
найбільш вразливим групам населення Бориспільської міської територіальної 
громади. 

Подальше виконання заходів програми дасть змогу забезпечити 
посилення соціального захисту одиноких непрацездатних громадян, 
малозабезпечених мешканців міської територіальної громади, ветеранів війни,  
осіб з обмеженими фізичними можливостями, внутрішньо переміщених осіб, 
що сприятиме покращенню умов їх проживання та вихованню у молоді 
шанобливого ставлення до ветеранів, учасників війни з росією та людей 
літнього віку. 
Секретар міської ради      Владислав БАЙЧАС 
Начальник управління  
соціального захисту населення                                        Олена КОРОТКА 


