
 

 

 

 
БОРИСПІЛЬСЬКА МІСЬКА РАДА 

 
Р І Ш Е Н Н Я 

 
Про затвердження цільової програми підтримки військовослужбовців, 
ветеранів війни і членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) ветеранів 

війни, Захисників та Захисниць України, а також сімей безвісти зниклих 
воїнів та таких, що в полоні, Бориспільської міської територіальної 

громади на 2024-2026 роки 
 

 З метою реалізації державної ветеранської політики на рівні  
Бориспільської міської територіальної громади, забезпечення функціонування 
комплексу дієвих заходів з соціальної, психологічної підтримки 
військовослужбовців, реадаптації та реінтеграції ветеранів війни і членів їх 
сімей, сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, Захисників та Захисниць 
України, а також сімей безвісти зниклих воїнів та  таких, що в полоні до життя 
в громаді, відповідно до Законів України «Про статус ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту», «Про основи соціальної захищеності осіб з 
інвалідністю в Україні», «Про соціальні послуги», «Про поліпшення 
матеріального становища учасників бойових дій та осіб з інвалідністю 
внаслідок війни», «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та 
інших громадян похилого віку в Україні», «Про правовий статус осіб, зниклих 
безвісти за особливих обставин», відповідно до пункту 22 частини 1 статті 26 
Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» міська рада 
ВИРІШИЛА:  

 
1. Затвердити цільову програму підтримки військовослужбовців, 

ветеранів війни і членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, 
Захисників та Захисниць України, а також сімей безвісти зниклих воїнів та 
таких, що в полоні, Бориспільської міської територіальної громади на 2024-
2026 роки (далі – Програма), що додається. 

 
2. Обсяг фінансування Програми складає 21796,43 тис. грн, термін 

виконання: 2024 – 2026 роки. 
 
3. Управління ветеранської, соціальної політики та охорони здоров’я 

міської ради визначити головним розпорядником коштів. 
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4. Контроль за виконанням цього рішення покласти на постійну комісію 
міської ради з питань освіти, культури, сім’ї, молоді, спорту, у справах релігії, 
соціального захисту населення та охорони здоров’я. 
 
 
Секретар міської ради        Владислав БАЙЧАС 
 
 

15 грудня 2023 року 
№ 3031-48-VIII 

 
м. Бориспіль Київської області 
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ЗАТВЕРДЖЕНО 
Рішення міської ради 
15 грудня 2023 року 
№ 3031-48-VIII 

 
Цільова програма підтримки військовослужбовців, ветеранів війни і 

членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, Захисників та 
Захисниць України, а також сімей безвісти зниклих воїнів та таких, що в 
полоні, Бориспільської міської територіальної громади на 2024-2026 роки 

 

1. Паспорт Програми 
 
 

1.  
Ініціатор розроблення 
програми  

Управління соціальної політики та 
охорони здоров’я Бориспільської 
міської ради 

2.  

Дата, номер і назва 
розпорядчого документу 
про ініціювання 
розроблення програми 

Доручення Бориспільського міського 
голови від 20.07.2023 № 5-1 

3.  
Розробник програми  Управління соціальної політики та 

охорони здоров’я Бориспільської 
міської ради 

4.  

Співрозробники програми  Реабілітаційна установа для осіб з 
інвалідністю «Наш дім» імені 
Валентини Бондаренко, Міський 
територіальний центр соціального 
обслуговування (надання соціальних 
послуг» 

  5. 
Головний розпорядник 
коштів 

Управління ветеранської, соціальної 
політики та охорони здоров’я 
Бориспільської міської ради 

6.  
Відповідальний виконавець 
програми  

Управління ветеранської, соціальної 
політики та охорони здоров’я 
Бориспільської міської ради 

7.  

Співвиконавці програми Реабілітаційна установа для осіб з 
інвалідністю «Наш дім» імені 
Валентини Бондаренко, Міський 
територіальний центр соціального 
обслуговування (надання соціальних 
послуг), КП «ТелеРадіоСтудія 
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«Бориспіль», Головне управління 
житлово-комунального господарства 
міської ради, КП «Виробниче 
управління комунального 
господарства», Служба у справах дітей 
та сім’ї міської ради   

8.  Термін реалізації програми  2024-2026 роки 

9.  

Загальний обсяг 
фінансових ресурсів, 
необхідних для реалізації 
програми, всього, у тому 
числі: 

  
21796,43 тис. грн 

9.1. коштів місцевого бюджету 21796,43 тис. грн 
9.2. коштів інших джерел - 

 
2. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма 

 
   У зв’язку з повномасштабним вторгненням російської федерації на 
територію України тема соціального захисту ветеранів війни та членів їх сімей 
в нашій державі значно актуалізувалася. В Україні ще станом на 1 липня 2022 
року налічувалось 438 834 учасників бойових дій. В результаті мобілізації до 
Сил Оборони України більшої кількості осіб в майбутньому очікується 
надзвичайне навантаження на дану сферу.  
  Згідно досліджень, що були проведені Українським ветеранським 
фондом, середньостатистичний ветеран російсько-української війни це, в 
переважній більшості, чоловік молодого працездатного віку – близько 30-45 
років, що може бути представником абсолютно будь-якої сфери зайнятості, але 
на сьогодні є мобілізований до лав ЗСУ або займається волонтерством. 
Кількість жінок серед ветеранів останніми роками стрімко зростає. На сьогодні 
їхня частка від загальної кількості складає близько 9%. Статистичні дані ще раз 
підтверджують необхідність ефективної і актуальної підтримки ветеранів (в 
тому числі такої, що відповідає їх віковим критеріям) як на державному, так і 
на місцевому рівні. 
  Станом на 01.04.2023 на обліку в управління соціальної політики та 
охорони здоров’я перебуває більше 2000 ветеранів війни. Із них 1300 учасників 
бойових дій, з яких близько 1000 – це учасники бойових дій, які захищали 
незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали 
безпосередню участь в антитерористичній операції /ООС та продовжують 
боронити нашу державу. Інвалідів внаслідок війни (які отримали інвалідність 
беручи участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, 
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захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 
російської федерації проти України) 98 осіб. Хлопці мають бойові травми, що 
потребують постійного лікування та підтримання. П’ятеро з них потребують 
фізичної реабілітації та підтримки після ампутації. 
  До 24.02.2022 на обліку в управлінні соціальної політики та охорони 
здоров’я перебували члени сім’ї 43 загиблих воїнів. Станом на 01.08.2023 до 
управління звернулися ще сім’ї 113 загиблих. Загалом на обліку в управління 
перебуває більше 200 членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, 
Захисників та Захисниць України, безвісти зниклих, полонених. Ці сім’ї 
потребують підтримки на місцевому рівні в багатьох сферах їх життєдіяльності. 

Незважаючи на те, що держава докладає зусиль по соціальному захисту 
та підтримці військовослужбовців, ветеранів війни, членів їх сімей, а також 
членів сімей загиблих ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) 
ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць 
України, а також сімей безвісти зниклих воїнів та таких, що в полоні, 
залишається ряд проблем, які мають вирішуватися на місцевому рівні. Тому 
виникає необхідність в наданні організованого комплексу послуг 
(передбачених даною програмою), задля сприяння вирішенню соціально – 
побутових проблем, покращенню якості медико-психологічної допомоги, 
вирішенню питань професійного перепрофілювання, гідного вшанування 
пам'яті та усебічної підтримки ветеранів та їх родин саме на місцевому рівні.  
 

3. Мета Програми 
 

  Головна мета програми – це клієнтоорієнтованість та комплексність у 
вирішенні питань (проблем), з якими стикнулися ветерани війни, члени їх 
сімей, члени сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників та Захисниць України, сім’ї безвісти зниклих воїнів та 
таких, що в полоні. Саме надання різного роду допомоги в комплексі з 
врахуванням вікового фактору, соціальних, медичних, психологічних, 
професійних потреб, що здійснюватимуться на місцевому рівні у доповнення 
до державного соціального забезпечення (пенсії, доплати тощо), буде найбільш 
ефективним.  
  

4. Обґрунтування шляхів і засобів розв'язання проблеми 
 

Програма ґрунтується на постійному аналізі питань та запитуваних 
послуг, з якими та за якими військовослужбовці, ветерани війни, члени їх сімей, 
члени сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих 
(померлих) Захисників та Захисниць України, а також сімей безвісти зниклих 
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воїнів та таких, що в полоні звертаються до органів системи соціального 
захисту та моніторингу процесу надання послуг, з метою вдосконалення 
останніх.  

Засобом вирішення окреслених проблем стане функціонування системи 
комплексного та клієнтоорієнтованого надання послуг, що буде забезпечувати 
ефективне вирішення актуальних для ветеранів війни, членів їх сімей, членів 
сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) 
Захисників та Захисниць України, а також сімей безвісті зниклих воїнів та 
таких, що в полоні питань вже на рівні громади. 
  Одним із важливих завдань Програми є ефективна взаємодія міської ради, 
громадських об’єднань, ветеранської спільноти для плідного вирішення питань 
соціального захисту ветеранів війни, членів їх сімей, членів сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України, а також сімей безвісті зниклих воїнів та таких, що в полоні.  
  Реалізація Програми передбачає взаємодію управлінь та відділів  міської 
ради, установ та закладів соціального захисту,  громадських об’єднань. 
  З метою вирішення основних завдань Програми її учасники 
здійснюватимуть організаційне та інформаційне забезпечення виконання 
Програми. 
  Для досягнення мети Програми передбачається: 

-вивчення актуальних проблем військовослужбовців, ветеранів війни, 
членів їх сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, сімей безвісти зниклих 
воїнів та таких, що в полоні; 

-проведення зустрічей із військовослужбовцями, ветеранами, членами їх 
сімей, членами сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, сімей безвісти зниклих 
воїнів та таких, що в полоні із залученням спеціалістів, що допоможуть 
скоординувати їх дії на шляху вирішення питання(проблеми); 

-широке інформування громадськості ЗМІ щодо заходів і зустрічей, 
актуальних для ветеранської спільноти, з метою налагодження зворотнього 
зв’язку та моніторингу ефективності заходу; 

-заохочення та створення сприятливих умов для діяльності громадських 
об’єднань ветеранів та осіб з інвалідністю, груп підтримки; 

-залучення волонтерських, громадських організацій з метою юридичної, 
медичної, реабілітаційної, соціальної підтримки ветеранів, їх сімей, членів 
сімей загиблих воїнів; 

-комплексна взаємодія управлінь, відділів, структурних підрозділів 
міської ради з метою надання допомоги ветеранам війни, членам їх сімей, 
членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих 
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(померлих) Захисників та Захисниць України, сімей безвісти зниклих воїнів та 
таких, що в полоні. 
 

5. Ресурсне забезпечення Програми 

 
 
 

Обсяг коштів, які 
пропонується 
залучити на 
виконання 
програми 

 
Етапи виконання програми 

Усього 
витрат на 
виконання 
програми 
(тис.грн.) 

2024 2025 2026 

Обсяг ресурсів 
усього, 
у тому числі: 

6103,28 7190,30 8502,85 
 

21796,43 

Місцевий бюджет 
(тис.грн) 6103,28 7190,30 8502,85 

 
21796,43 

Інші джерела 
(тис.грн) 

- - - - 
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6. Перелік завдань і заходів програми та очікувані результати 

 
Оперативна 

ціль Стратегії 
розвитку 
громади 

 
 

Завдання 
програми 

Заходи програми Термі
н 

викон
ання 
заход

у 

Виконавці Джерела 
фінансува
ння 

Обсяги 
фінансув
ання за 
роками, 
тис. грн 

 

 
Очікуваний результат 

(результативні показники) 

Назва показника *  
2024 
рік 

 
2025 
рік 

 
2026 
рік 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
Турботлива 
громада 
 
 

1.Реадаптація 
та 
реінтеграція 
ветеранів 
війни до 
життя в 
громаді   

1.1 Реєстрація 
звернень та надання 
клієнтоорієнтовних, 
інформаційно-
мотиваційних 
консультацій 
стосовно державних 
та місцевих програм 
підтримки 
військовослужбовцям, 
ветеранам війни, 
членам їх сімей, 
членам сімей загиблих 
(померлих) ветеранів 
війни, Захисників та 
Захисниць України, 
сімей безвісти 
зниклих воїнів та 
таких, що в полоні 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Не 
потребує 
фінансув
ання 

Всього: 
0,00 

витрат: кількість 
спеціалістів, що 
реєструють 
звернення (осіб) 

 5 5   5 

2024 рік   продукту: кількість 
опрацьованих 
звернень за рік 
(штук) 

 1260 1515  1765  

2025 рік ефективності: 
кількість звернень, 
що опрацьовані 
одним спеціалістом 
в рік (штук) 

252 303  353 

2026 рік якості: відсоток 
опрацьованих 
звернень 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
 

 
 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.2 Надання соціальної 

послуги посередництва 
та представництва 
інтересів для ветеранів 
війни, членів сімей 
загиблих (померлих) 
ветеранів війни, членів 
сімей загиблих 
(померлих) Захисників 
та Захисниць України, 
сімей безвісті зниклих 
воїнів та таких, що в 
полоні в тому числі в 
допомозі в оформленні 
документів, сприяння у 
забезпеченні доступу 
до ресурсів і послуг за 
місцем проживання / 
перебування, 
встановленні зв'язків з 
іншими фахівцями, 
службами, 
організаціями. 

2024-
2026 

Управління 
ветеранськ
ої, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

 Не 
потребує 
фінансуван
ня  

Всього: 
0,00 

витрат: кількість 
залучених 
спеціалістів 
(осіб) 

4 4 4 

2024 рік  продукту: 
наданих послуг 
за рік (штук) 

84 96 108 

2025 рік ефективності: 
наданих послуг 
одним 
спеціалістом за 
рік (штук) 

21 24 27 

2026 рік якості: відсоток 
наданих послуг 

100 100 100 
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Продовження таблиці 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.3 Супровід родичів 

зниклих безвісти і 
військовополонених у 
здійсненні алгоритму 
дій, необхідних за 
даних обставин 

2024-
2026 

Управління 
ветеранськ
ої, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Не 
потребує 
фінансуван
ня 

Всього: 
0,00 
 

витрат: 
кількість 
залучених 
спеціалістів 
(осіб) 

4 4 4 

2024 рік  продукту: 
кількість 
здійснених 
супроводів 
(штук) 

60 64 68 

2025 рік ефективності: 
кількість 
здійснених 
супроводів 
одним 
спеціалістом за 
рік (штук) 

15 16 17 

2026 рік якості: відсоток 
наданих послуг 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
 

 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.4 Надання 

безоплатної первинної 
правової допомоги 
військовослужбовцям, 
ветеранам війни, 
членам їх сімей, членам 
сімей загиблих 
(померлих) ветеранів 
війни, членам сімей 
загиблих (померлих) 
Захисників та 
Захисниць України, а 
також сім’ям безвісти 
зниклих воїнів та таких, 
що в полоні шляхом 
індивідуальних 
консультацій за 
зверненням 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Не 
потребу
є 
фінансу
вання 

Всього: 
0,00 
 

витрат: 
кількість 
залучених 
спеціалістів 
(осіб) 

5 5 5 

2024 рік  продукту: 
кількість 
наданих 
консультацій 
(штук) 

650 700 750 

2025 рік ефективності: 
кількість 
наданих 
консультацій 
одним 
спеціалістом за 
рік (штук) 

130 140 150 

2026 рік якості: 
відсоток 
опрацьованих 
звернень 

100 100 100 
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Продовження таблиці 

 

 
 
 

 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.5 Створення та 

забезпечення роботи 
«гарячої» 
телефонної лінії для 
військовослужбовці, 
ветеранів війни, 
членів їх сімей, 
членів сімей 
загиблих (померлих) 
ветеранів війни, 
членів сімей 
загиблих (померлих) 
Захисників та 
Захисниць України, 
а також сімей 
безвісті зниклих 
воїнів та таких, що в 
полоні   

2024-
2026 

Управління 
ветеранськ
ої, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
6,58 

витрат: обсяг 
фінансування 
послуги на рік 
(тис.грн.) 

1,98 2,2 2,4 

2024 рік  
1,98 

продукту: 
кількість 
дзвінків для 
надання 
консультацій за 
рік (штук) 

1650 1810 2000 

2025 рік  
2,2 

ефективності: 
вартість одного 
дзвінка 
(тис.грн.) 

0,001
2 

0,001
2 

0,0012 

2026 рік  
2,4 

якості: відсоток 
опрацьованих 
звернень 

100 100 100 
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Продовження таблиці 

 

 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

  1.6 Сприяти 
ветеранам війни, 
демобілізованим 
військовим, членам 
сімей загиблих 
(померлих) ветеранів 
війни, членам сімей 
загиблих (померлих) 
Захисників та 
Захисниць України:  у 
пошуку програм 
підвищення 
кваліфікації, 
опануванні нових 
навчальних програм, 
перепрофілюванні,  
та працевлаштуванні з 
урахуванням 
довоєнного 
професійного багажу 
та отриманих у 
процесі війни нових 
навичок 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Не 
потребує 
фінансува
ння  

Всього: 
0,00 
 

витрат: 
кількість 
спеціалістів, 
залучених для 
надання 
допомоги (осіб) 

3 3 3 

2024 рік  продукту: 
кількість 
наданих 
консультацій за 
рік (штук) 

96 105 114 

2025 рік ефективності: 
середня 
кількість 
консультацій, 
наданих одним 
спеціалістом за 
рік (штук) 

32 35 38 

2026 рік якості: відсоток 
наданих послуг  

100 100 100 
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Продовження таблиці 
 

 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

  1.7 Забезпечення 
ветеранів війни 
технічними та 
іншими засобами 
реабілітації  

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

 Не 
потребує 
фінансуван
ня  

Всього: 
0,00 

витрат: 
кількість 
залучених 
спеціалістів 
(осіб) 

2 2 2 

2024 рік продукту: 
внесеної 
інформації для 
формування 
особових справ 
(штук) 

50 54 60 

2025 рік  
 
 
 
 
 

ефективності: 
внесеної 
інформації 
одним 
спеціалістом в 
рік (штук) 

25   27  30 

 
2026 рік  

якості: 
відсоток 
опрацьованих 
звернень 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
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  1.8 Надання 

соціально-
психологічної 
підтримки 
військовослужбовц
ям, ветеранам 
війни, членам їх 
сімей, членам сімей 
загиблих 
(померлих) 
ветеранів війни, 
членів сімей 
загиблих 
(померлих) 
Захисників та 
Захисниць України, 
а також сім’ям 
безвісті зниклих 
воїнів та таких, що 
в полоні   шляхом: 
•організації та 
проведення занять 
з  

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Не 
потребує 
фінансува
ння  

Всього: 
0,00 

витрат: 
кількість 
проведених 
заходів за рік 
(штук) 

70 75 80 

2024 рік   
 
 

продукту: 
кількість 
охоплених 
заняттями 
громадян за рік 
(осіб) 

560 675 800 

2025 рік   ефективності: 
кількість 
учасників на 
одному занятті 
(осіб) 

8 9 10 

2026 рік якості:  
відсоток 
проведених 
заходів 

100 100 100 
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Продовження таблиці 

 

 
 
 
 
 

 
  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  психосоматичної 

медицини; 
•безоплатних 
психологічних 
консультацій; 
•проведення 
психологічних 
тренінгів та 
лекцій, із 
залученням 
спеціалістів 
державних, 
громадських 
організацій, 
волонтерських 
об’єднань на 
запитувані теми 
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Продовження таблиці 
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  1.9 Сприяння 

інформування  
військовослужбо
вців, ветеранів 
війни, членів їх 
сімей, членів 
сімей загиблих 
(померлих) 
ветеранів війни, 
членів сімей 
загиблих 
(померлих) 
Захисників та 
Захисниць 
України, а також 
сімей безвісти 
зниклих воїнів та 
таких, що в 
полоні  про їх 
права, пільги та 
соціальні 
послуги, шляхом 
підготовки для 
них   
інформаційної 
друкованої 
продукції  

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
332,7 

витрат: обсяг 
фінансування 
підготовки та 
друку 
продукції 
(тис.грн.) 

100,7 110,6 121,4 

2024 рік  
100,7 

продукту: 
кількість 
друкованої 
продукції 
(штук) 

2436 2436 2436 

2025 рік  
110,6 

ефективності: 
середня 
вартість 
друкованої 
продукції  
(тис.грн.) 

0,041 0,045 0,049 

2026 рік  
121,4 

якості: 
відсоток 
проінформован
их 
військовослуж
бовців та 
членів їх родин 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
 

 
  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.10 Проведення 

інформаційно-
роз’яснювальної 
кампанії (через 
міські ЗМІ та 
шляхом 
розміщення 
інформації на 
сайті та в 
соцмережах 
управління) щодо 
державних та 
місцевих програм 
підтримки 
ветеранів та з 
метою 
висвітлення 
актуальних 
потреб ветеранів 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я  
КП 
«ТелеРадіоСт
удія 
«Бориспіль»  

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
1040,8 

витрат: обсяг 
фінансування 
послуг 
(тис.грн) 

315,0 346,0 379,8 

2024 рік  
315,0 

продукту: 
кількість медіа 
продукту 
(штук) 

45 45 45 

2025 рік  
346,0 

ефективності: 
середня 
вартість 
одного медіа 
продукту 
(тис.грн.)  

7,00 7,69 8,44 

2026 рік  
379,8 

якості:   
відсоток 
проінформован
их ветеранів та 
членів їх родин 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
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  1.11 Проведення 

просвітницьких 
заходів із 
залученням 
громадських та 
волонтерських 
організацій, з 
метою 
популяризації 
образу ветерана 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

 Не 
потребує 
фінансуван
ня  

Всього: 
0,00 

витрат: 
кількість 
підготовлених 
заходів (штук)  

6 7 8 

2024 рік  продукту: 
кількість 
охоплених 
заходами 
громадян (осіб) 

400 490 590 

2025 рік   
 
 
 
 
 

ефективності: 
середня 
кількість 
присутніх на 
заході (осіб) 

66 70 74 

2026 рік   якості:  
відсоток 
проведених 
заходів  

100 100 100 
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Продовження таблиці 
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1.12 Сприяння 
розвитку 
волонтерського 
руху в громаді, 
залучення 
бажаючих до 
допомоги в 
організації 
заходів для 
ветеранів війни, 
членів сімей 
загиблих 
(померлих) 
Захисників та 
Захисниць 
України 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

 Не 
потребує 
фінансуван
ня  

Всього: 
0,00   

витрат: кількість 
підготовлених 
заходів (штук) 

5 5 5 

2024 рік  продукту: 
кількість 
охоплених 
заходами, 
проведеними 
спільно з 
волонтерами 
(волонтерськими 
організаціями), 
громадян (осіб)  

400 400 400 

2025 рік   ефективності: 
середня кількість 
присутніх на 
заході (осіб) 

80 80 80 

2026 рік якості:  відсоток 
проведених 
заходів 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.13 Організація 

соціальної 
послуги 
«соціальне 
таксі» для  осіб 
з інвалідністю 
внаслідок війни, 
що 
пересуваються в 
кріслах 
колісних або 
обмежені в русі 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я  
 
Організація- 
надавач 
послуг 

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
475,7 

витрат: обсяг 
фінансування 
послуги 
(тис.грн.) 

144,0 158,1 173,6 

2024 рік  
144,0 

продукту: 
кількість 
організованих 
послуг (штук) 

523 523 523 

2025 рік  
158,1 

ефективності: 
середня 
вартість 
організованої 
послуги 
(тис.грн.)  

0,275 0,302 0,332 

2026 рік 
173,6 

якості:  
відсоток 
наданих послуг 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
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  1.14 Матеріально-

технічне 
забезпечення 
роботи центру 
підтримки 
військовослужбов
ців, ветеранів 
війни і членів їх 
сімей, сімей 
загиблих 
(померлих) 
Захисників та 
Захисниць України  

2024 Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
198,0 

витрат:  обсяг 
фінансування 
заходу 
(тис.грн.) 

 198,0 - - 

2024 р.  
198,0 

продукту: 
одиниць 
техніки (штук) 

12 - - 

 ефективності: 
середня 
вартість 
одиниці 
техніки 
(тис.грн.) 

16,5 - - 

 якості: 
відсоток 
освоєння 
коштів 

100 - - 
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Продовження таблиці 
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  1.15 Фінансова 

підтримка 
громадських 
об’єднань 
(організацій) 
ветеранів, 
зареєстрованих у 
Бориспільській 
міській 
територіальній 
громаді, на виконання  
програм (проектів, 
заходів), діяльність  
яких має соціальне 
спрямування, згідно 
Порядку 
використання коштів, 
передбачених у 
державному бюджеті, 
який затверджений 
постановою Кабінету 
Міністрів України від 
14.02.2018  № 156.  

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
1156,30 

витрат: обсяг 
фінансування 
заходів 
(тис.грн.) 

350,00 384,3 422,00 

2024 рік  
350,00 

продукту: 
запланованих 
заходів (штук) 

23 23 23 

2025 рік  
384,3 

ефективності: 
обсяг 
фінансування 
одного 
заходу(тис.грн) 

15,217 16,71
0 

18,350 

2026 рік 
422,00 

якості:  
відсоток 
проведених 
заходів до 
запланованих 

100 100 100 
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Продовження таблиці 
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  1.16 Відшкодування 

граничної вартості 
санаторно-курортної 
путівки 
демобілізованим 
особам з 
інвалідністю 
внаслідок війни 
І,ІІ,ІІІ груп та членам 
їх сімей, членам 
сімей загиблих 
(померлих) 
Захисників і 
Захисниць України  

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
3163,35 

витрат:  
обсяг 
фінансування 
заходу 
(тис.грн.) 

 957,50  1051,40 1154,45 

2024р.  
957,50 

продукту: 
кількість 
громадян, що 
прогнозовано 
звернуться за 
відшкодуванн
ям протягом 
року (осіб) 

50 50 50 

2025 р.  
1051,40 

ефективності
: середня 
вартість 
путівки 
(тис.грн.) 

19,150 21,028 23,089 

2026 р.  
1154,45 

якості:  
відсоток 
реалізованих 
запитів 
громадян 

100 100 100 
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ст. 25 з 36 

 
Продовження таблиці 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.17 

Співфінансування 
або придбання 
житла особам з 
інвалідністю 
внаслідок війни І 
групи, 
інвалідність яких 
настала у зв’язку 
із пораненням 
(контузією, 
каліцтвом) при 
захисті 
Батьківщини 
після 14.04.2014 
року, що не мають 
власного житла 
або потребують 
поліпшення 
житлових умов 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я   
 

Місцев
ий 
бюдже
т 

Всього: 
12000,00 

витрат: обсяг  
фінансування 
заходу (тис.грн.) 

3 000,00 4000,00 5000,00 

2024 рік  
3000,00 

продукту: 
прогнозована 
кількість 
громадян, що 
звернуться за 
допомогою 
(осіб) 

3 4 5 

2025 рік 
4000,00 

ефективності: 
прогнозована 
сума допомоги 
одній особі 
(тис.грн.) 

 1000,00 1000,00  1000,00 

2026 рік 
5000,00 

якості:  відсоток 
розглянутих 
звернень 
громадян  з 
інвалідністю 
внаслідок війни І 
групи, що  
настала у зв’язку 
із пораненням 
при захисті 
Батьківщини 
після 14.04.2014 
року 

100 100 100 
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Продовження таблиці 

 

 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  

 
1.18 Надання 
матеріальної підтримки 
особам, що підписали 
контракт з  
добровольчим 
формуванням міської 
територіальної громади 
№1 та в подальшому 
призвані на військову 
службу, відповідно до 
розділу 2 Положення 
про порядок надання 
одноразової адресної 
матеріальної допомоги 
незахищеним верствам 
населення 
Бориспільської міської 
територіальної 
громади, які опинилися 
в складних життєвих 
обставинах, що 
затверджене Рішенням 
Бориспільської міської 
ради від 11.10.2022 
№2081-29-VIII 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет, 
фінансува
ння 
здійснюєт
ься згідно 
комплекс
ної 
програми 
«Турбота» 
на 2024-
2026 роки 
Бориспіль
ської 
міської 
територіа
льної 
громади 

Всього: витрат:  - - - 
2024 рік 
- 

продукту: - - - 

2025 рік 
- 

ефективності:  - - - 

2026 рік  
- 

якості:   - - - 
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Продовження таблиці 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

  1.19 Надання разової 
матеріальної 
допомоги одному із 
членів сім’ї загиблого 
(померлого) зниклого 
безвісти у війні рф 
проти України 
відповідно до розділу 
2 Положення про 
порядок надання 
одноразової адресної 
матеріальної 
допомоги 
незахищеним 
верствам населення 
Бориспільської 
міської 
територіальної 
громади, які 
опинилися в складних 
життєвих обставинах, 
що затверджене 
Рішенням 
Бориспільської 
міської ради від 
11.10.2022 №2081-29-
VIII 

2024-
2026 
 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет, 
фінансув
ання 
здійснює
ться 
згідно 
комплекс
ної 
програми 
«Турбота
» на 
2024-
2026 
роки 
Бориспіл
ьської 
міської 
територіа
льної 
громади 

Всього:  витрат:  - - - 
2024 рік 
-  

продукту:  - - - 

2025 рік 
- 

ефективності:  - - - 

2026 рік 
-  

якості:   - - - 
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Продовження таблиці 

 

 
 
 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.20 Надання одноразової 

адресної матеріальної 
допомоги громадянам, які 
зареєстровані або проживають 
на території Бориспільської 
міської територіальної 
громади та мають онкологічні 
або інші тяжкі захворювання 
та поранення, отримані у війні 
рф проти України відповідно 
до розділу 2 Положення про 
порядок надання одноразової 
адресної матеріальної 
допомоги незахищеним 
верствам населення 
Бориспільської міської 
територіальної громади, які 
опинилися в складних 
життєвих обставинах, що 
затверджене Рішенням 
Бориспільської міської ради 
від 11.10.2022 №2081-29-VIII 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет, 
фінансува
ння 
здійснюєт
ься згідно 
комплекс
ної 
програми 
«Турбота» 
на 2024-
2026 роки 
Бориспіль
ської 
міської 
територіа
льної 
громади 

Всього:  витрат:  - - - 
2024 рік  
-   

продукту:  - - - 

2025 рік  
- 

ефективності:  - - - 

2026 рік  
- 

якості:   - - - 
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Продовження таблиці 

 

 
 
 
 
 
 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.21 Відшкодування 

вартості навчання 
учасникам війни  рф 
проти України у 
Бориспільському 
Інституті 
муніципального 
менеджменту   

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 
Служба у 
справах дітей 
та сім’ї 
міської 
ради   

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
429,4 

витрат: обсяг 
фінансування 
заходу (тис.грн.) 

130,0
0 

142,7 156,7 

2024 рік 
130,00 

продукту: 
кількість 
громадян, що 
прогнозовано 
звернуться за 
відшкодуванням 
за рік (осіб) 

 13  13  13 

2025 рік  
142,7 

ефективності: 
середня сума 
відшкодування 
вартості 
навчання за 
одну особу за 
рік (тис.грн.) 

10,00 10,98 12,05 

2026 рік  
156,7 

якості:  
відсоток 
освоєння коштів 

100 100 100 
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Продовження таблиці 

 
 

 

 
 
 
 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.22 Надання 

послуг з 
поховання 
загиблих 
(померлих) у війні 
р/ф проти України   

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я ,  
 
КП 
«Виробниче 
управління 
комунального 
господарства»  

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
2415,10 

витрат: обсяг 
фінансування 
послуги 
(тис.грн.) 

731,00 802,70 881,40 

2024 рік  
731,00 

продукту: 
кількість 
громадян, що 
прогнозовано 
звернуться за 
допомогою за 
рік (осіб) 

 50  50 50 

2025 рік  
802,70 

ефективності: 
середня 
вартість 
послуги для 
однієї особи 
(тис.грн.) 

14, 6 16,05 17,6 

2026 рік  
881,4 

якості:  
відсоток 
наданих послуг 

100 
  

100 
  

100 
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Продовження таблиці 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.23 Надання послуг 

на облаштування 
могил та пам’ятників  
загиблих (померлих) 
під час 
широкомасштабного 
вторгнення  росії  в 
Україну 24.02.2022.   

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я  

Місцевий 
бюджет,  
фінансування 
здійснюється 
згідно 
комплексної 
програми 
«Турбота» на 
2024-2026 
роки 
Бориспільськ
ої міської 
територіально
ї громади 

Всього: витрат:  - - - 
2024 рік - продукту:  - - - 
2025 рік  - ефективності:  - - - 
2026 рік - якості:   - - - 
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Продовження таблиці 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
  1.24 Щомісячна 

виплата грошової 
компенсації витрат на 
автомобільне паливо з 
розрахунку 50 літрів 
високооктанового 
бензину на місяць 
відповідно до діючих 
цін на паливо за 
наявності особистого 
транспортного засобу 
особам, які мають 
особливі заслуги 
перед Батьківщиною 
відповідно до п.18 
статті 16 Закону 
України «Про статус 
ветеранів війни, 
гарантії їх 
соціального захисту» 

2024-
2026 

Управління 
ветеранської, 
соціальної 
політики та 
охорони 
здоров’я 

Місцевий 
бюджет 

Всього: 
578,5 

витрат: обсяг 
фінансування 
послуги 
(тис.грн.) 

175,10 192,30 211,1 

2024 рік 
175,1 

продукту: 
кількість 
громадян, що 
прогнозовано 
звернуться за 
допомогою за 
рік (осіб) 

5 5 5 

2025 рік 
192,3 

ефективності: 
середня вартість 
послуги для 
однієї особи 
(тис.грн.) 

35,02 38,46 42,22 

2026 рік 
211,1 

якості:  
відсоток 
реалізації 
послуги 

100 100 100 

Разом по 
Програмі 

     Всього:  
21796,43 

витрат 6103,
28 

7190,
30 

8502,8
5 

      2024 рік  
6103,28 

    

      2025 рік   
7190,30 

    

      2026 рік  
8502,85 
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7. Індикатори програми 

 
№ 
з/п 
 Назва індикатора Одиниця 

виміру 
Значення індикатора за роками 

2024 2025 2026 

1 2 3 4 5 6 
1. Кількість опрацьованих спеціалістами 

звернень та наданих клієнтоорієнтовних, 
інформаційно-мотиваційних консультацій  

звернення 1260 1515 1765 

2. Кількість наданих соціальних послуг 
посередництва та представництва інтересів.  послуга 84 96 108 

3. Кількість здійснених супроводів родичів 
зниклих безвісти і військовополонених у 
здійсненні алгоритму дій, необхідних за 
даних обставин 

послуга 60 64 68 

4. Кількість наданих безоплатних первинних 
правових допомог (консультацій) консультація 650 700 750 

5. Кількість прийнятих спеціалістами дзвінків 
та наданих консультацій на «гарячій» 
телефонній лінії для військовослужбовці, 
ветеранів війни, членів їх сімей 

консультація 1650 1810 2000 
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6. Кількість сформованих електронних 
особових справ у централізованому банку 
даних з проблем інвалідності  для надання 
направлення на безкоштовне забезпечення 
ветеранів війни технічними та іншими 
засобами реабілітації  

 направлення 50 54 60 

7.  Кількість організованих та проведених занять 
з психосоматичної медицини; безоплатних 
психологічних консультацій, тренінгів та 
лекцій, в тому числі, із залученням 
спеціалістів державних, громадських 
організацій, волонтерських об’єднань    

захід 70 75 80 

8. Кількість інформаційної друкованої 
продукції для військовослужбовців, 
ветеранів війни, членів їх сімей, членів сімей 
загиблих (померлих) ветеранів війни, членів 
сімей загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України, а також сімей безвісти 
зниклих воїнів та таких, що в полоні 

 примірник 2436 2436 2436 

9. Кількість підготовленої теле-, радіо-, 
продукції та інформацій в міських 
друкованих ЗМІ щодо державних та місцевих 
програм підтримки ветеранів, інформування 
щодо прав, пільг та соціальних послуг для 
ветеранів та членів їх сімей 

медіапродукт 45 45 45 
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10. Кількість проведених просвітницьких заходів 

із залученням громадських та волонтерських 
організацій, з метою популяризації образу 
ветерана та в тому числі сприяння розвитку 
волонтерського руху в громаді 

захід 11 12 13 

11. Кількість організованих соціальних послуг 
«соціальне таксі» для  осіб з інвалідністю 
внаслідок війни, що пересуваються в кріслах 
колісних або обмежені в русі 

послуга 523 523 523 

12. Кількість реалізованих запитів 
демобілізованих осіб з інвалідністю 
внаслідок війни І,ІІ,ІІІ груп та членів їх 
сімей, членів сімей загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць України на 
відшкодування граничної вартості санаторно-
курортної путівки  

запит 
(звернення) 50 50 50 

13. Кількість осіб, що прогнозовано можуть 
звернутися за допомогою у співфінансуванні 
або придбанні житла, як особи з інвалідністю 
внаслідок війни І групи, інвалідність яких 
настала у зв’язку із пораненням (контузією, 
каліцтвом) при захисті Батьківщини після 
14.04.2014 року, що не мають власного житла 
або потребують поліпшення житлових умов 

осіб 3 4 5 

14. Кількість осіб, що звернуться щодо 
відшкодування вартості навчання в осіб 13 13 13 
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Бориспільському Інституті муніципального 
менеджменту, як учасникам війни р/ф проти 
України   

15. Кількість осіб, що прогнозовано звернуться 
за надання послуг з поховання загиблих 
(померлих) у війні р/ф проти України  

осіб 50 50 50 

16. Кількість осіб, що прогнозовано звернуться 
за щомісячною виплатою грошової 
компенсації витрат на автомобільне паливо з 
розрахунку 50 літрів високооктанового 
бензину на місяць відповідно до діючих цін 
на паливо за наявності особистого 
транспортного засобу особам, які мають 
особливі заслуги перед Батьківщиною 
відповідно до закону України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх соціального 
захисту» 

осіб 5 5 5 

 
8. Координація та контроль за ходом виконання Програми 

Координація та контроль за ходом виконання програми покладається на заступника міського голови, відповідно до 
розподілу обов’язків, та забезпечується управлінням ветеранської, соціальної політики та охорони здоров’я міської ради. 

Управліннями, відділами, службами виконавчого комітету міської ради, установами, організаціями, задіяними у 
виконанні Програми, забезпечується виконання Програми та щорічно до 31 січня міська рада інформується про хід її 
виконання. 
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	З метою реалізації державної ветеранської політики на рівні  Бориспільської міської територіальної громади, забезпечення функціонування комплексу дієвих заходів з соціальної, психологічної підтримки військовослужбовців, реадаптації та реінтеграції ве...
	1. Затвердити цільову програму підтримки військовослужбовців, ветеранів війни і членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, Захисників та Захисниць України, а також сімей безвісти зниклих воїнів та таких, що в полоні, Бориспільської мі...
	2. Обсяг фінансування Програми складає 21796,43 тис. грн, термін виконання: 2024 – 2026 роки.
	3. Управління ветеранської, соціальної політики та охорони здоров’я міської ради визначити головним розпорядником коштів.
	4. Контроль за виконанням цього рішення покласти на постійну комісію міської ради з питань освіти, культури, сім’ї, молоді, спорту, у справах релігії, соціального захисту населення та охорони здоров’я.
	Секретар міської ради        Владислав БАЙЧАС
	ЗАТВЕРДЖЕНО
	Рішення міської ради
	15 грудня 2023 року
	№ 3031-48-VIII
	Цільова програма підтримки військовослужбовців, ветеранів війни і членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, Захисників та Захисниць України, а також сімей безвісти зниклих воїнів та таких, що в полоні, Бориспільської міської територі...
	1. Паспорт Програми
	2. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма
	У зв’язку з повномасштабним вторгненням російської федерації на територію України тема соціального захисту ветеранів війни та членів їх сімей в нашій державі значно актуалізувалася. В Україні ще станом на 1 липня 2022 року налічувалось 438 834 ...
	Згідно досліджень, що були проведені Українським ветеранським фондом, середньостатистичний ветеран російсько-української війни це, в переважній більшості, чоловік молодого працездатного віку – близько 30-45 років, що може бути представником абсолютн...
	Станом на 01.04.2023 на обліку в управління соціальної політики та охорони здоров’я перебуває більше 2000 ветеранів війни. Із них 1300 учасників бойових дій, з яких близько 1000 – це учасники бойових дій, які захищали незалежність, суверенітет та те...
	До 24.02.2022 на обліку в управлінні соціальної політики та охорони здоров’я перебували члени сім’ї 43 загиблих воїнів. Станом на 01.08.2023 до управління звернулися ще сім’ї 113 загиблих. Загалом на обліку в управління перебуває більше 200 членів с...
	Незважаючи на те, що держава докладає зусиль по соціальному захисту та підтримці військовослужбовців, ветеранів війни, членів їх сімей, а також членів сімей загиблих ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиб...
	3. Мета Програми
	Головна мета програми – це клієнтоорієнтованість та комплексність у вирішенні питань (проблем), з якими стикнулися ветерани війни, члени їх сімей, члени сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, члени сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисни...
	4. Обґрунтування шляхів і засобів розв'язання проблеми
	Програма ґрунтується на постійному аналізі питань та запитуваних послуг, з якими та за якими військовослужбовці, ветерани війни, члени їх сімей, члени сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць ...
	Засобом вирішення окреслених проблем стане функціонування системи комплексного та клієнтоорієнтованого надання послуг, що буде забезпечувати ефективне вирішення актуальних для ветеранів війни, членів їх сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветерані...
	Одним із важливих завдань Програми є ефективна взаємодія міської ради, громадських об’єднань, ветеранської спільноти для плідного вирішення питань соціального захисту ветеранів війни, членів їх сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни...
	Реалізація Програми передбачає взаємодію управлінь та відділів  міської ради, установ та закладів соціального захисту,  громадських об’єднань.
	З метою вирішення основних завдань Програми її учасники здійснюватимуть організаційне та інформаційне забезпечення виконання Програми.
	Для досягнення мети Програми передбачається:
	-вивчення актуальних проблем військовослужбовців, ветеранів війни, членів їх сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, сімей безвісти зниклих воїнів та таких, що в полоні;
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	-широке інформування громадськості ЗМІ щодо заходів і зустрічей, актуальних для ветеранської спільноти, з метою налагодження зворотнього зв’язку та моніторингу ефективності заходу;
	-заохочення та створення сприятливих умов для діяльності громадських об’єднань ветеранів та осіб з інвалідністю, груп підтримки;
	-залучення волонтерських, громадських організацій з метою юридичної, медичної, реабілітаційної, соціальної підтримки ветеранів, їх сімей, членів сімей загиблих воїнів;
	-комплексна взаємодія управлінь, відділів, структурних підрозділів міської ради з метою надання допомоги ветеранам війни, членам їх сімей, членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць Украї...
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